
 

از محصولات تولیدی شرکت پیشگام صنعت آرشید فرم نظرخواهی  

 آیا تا بحال محصولی را به شرکت سفارش داده اید؟ 

o بله 

o  خیر 

 عملکرد شرکت را چگونه ارزیابی می کنید؟ 

o عالی 

o خوب 

o متوسط 

o ضعیف 

o بسیار بد 

 خدمات شرکت راضی هستید؟ تا چه حد از 

o بشدت راضی 

o بسیار راضی 

o نظری ندارم 

o بسیار ناراضی 

o بشدت ناراضی 

 آیا این شرکت را به دوستان خود توصیه می کنید؟ 

o بله 

o خیر 

 اگر پاسخ خیر است، انتقادات خود با با ما در میان بگذارید: 

 آیا دفعات بعدی هم از این شرکت خرید می کنید؟ 

o به احتمال زیاد 

o احتمالا 

o مطمئن نیستم 

o احتمالا خیر 

o اصلا 

 آخرین بار از چه راهی اقدام به سفارش کردید؟ 

o ایمیل 

o اینترنت 

o از طریق تلفن 

o فکس 

o غیره 

 دلیل اصلی که از این شرکت خرید نکردید چه بود؟ 

 


